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Valparaiso, 13 de Junio 2018.

Actualizacion Piataforma SILOGPORT

Estimados Usuarios:

informamos a ustedes que este jueves 14 de junio 2618, a partir de las 03:00 y hasta ias 08:00 hrs.
AM, se realizard la actualizacion al sistema Silogport Operaciones con el objeto de mejorar algunos
servicios con los terminales.

Debido a lo anterior, SILOGPORT no estara operativo durante las 5 horas que durara la mantencién,
motivo por el cual se activarédn los procesos de contingencia {operacién manual) para el ingreso y
despacho de cargas.

Agradecemos su comprensién, y al mismo tiempo solicitamos puedan tomar las medidas necesarias
para asegurar la continuidad operacional.

Asimismo, informamos que en nuestro sitio web www.silogport.cl se encuentra una guia de
operaciones en ZEAL, con medidas ante contingencias como la sefialada. (Hacer click al vinculo)

Cualquier consulta al respecto, derivarla a servicioslogisticos@puertovalparaiso.cl o a los fonos:
032-2448866, 032-2448716 0 032-2448717

Se despide atentamente,

Equipo SILOGPORT

Gerencia de Logistica
Empresa Portuaria Valparaiso.



