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MINISTERIO DE HACIENDA
Servicio Nacional de Aduanas / Direccién Nacional

APRUEBA TRAMITACION ViA WEB DE LA SOLICITUD DE DECLARACION DE
SALIDA TEMPORAL DE EFECTOS DE TURISTAS

(Resolucion)
Nuim. 6.685 exenta.- Valparaiso, 13 de noviembre de 2017.
Vistos:

La resolucién N° 1.300, de 14.03.2006, de esta Direccién Nacional, que sustituyd el
Compendio de Normas Aduaneras.

La resolucién N° 6.139, del 03.11.2011, del Director Nacional de Aduanas, que pone en
vigencia un sistema de regimenes suspensivos.

Considerando:

Que, el Servicio Nacional de Aduanas ha desarrollado un sistema computacional para el
control de los regimenes suspensivos, entre ellos, de Admisién y Salida Temporal de Efectos de
Turistas.

Que, en el contexto de mejorar la gestidn global de los Servicios Piblicos, lo que se traduce
en un desempefio institucional eficaz, que conlleva a lograr un mejor servicio a la ciudadania, el
Servicio de Aduanas ha estimado necesario realizar las mantenciones y mejoras necesarias al
sistema de regimenes suspensivos, en lo que respecta a la "Solicitud de Declaracién de Salida
Temporal para Efectos de Turistas".

Teniendo presente:

Lo dispuesto en el articulo 4°, numerales 7° y 8° del DFL N° 329, de 1979, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba la Ley Orgénica del Servicio, y la resolucién N° 1.600, del afio 2008, de
la Contralorfa General de la Republica, sobre la exencién del trdmite de toma de razén, dicto lo
siguiente:

Resolucidén:

L- Apruébase la tramitacién, via web en forma opcional, de la "Solicitud de Declaracién de
Salida Temporal de Efectos de Turistas" conforme a las siguientes instrucciones:

1. El usuario podrd tramitar a través de la pdgina web www.aduana.cl->> "Trdmites en
Linea" >> "Tramitaciones” >> su "Solicitud de Declaracién de Salida Temporal de Efectos de
Turistas", la cual deber4 ser llenada de acuerdo a las instrucciones que se indican en el acapite II
de la presente resolucion.

2. Una vez aceptada la solicitud, el sistema entregard la opcién de imprimir en formato pdf
dicho documento, que debe ser presentado ante la Aduana de Salida.

Si el aeropuerto por el cual saldrd del pais es Arturo Merino Benitez, este documento debe
ser presentado junto con la mercancia media hora antes de su check in en la aerolinea.

3. Presentado el ejemplar impreso el dia de la salida efectiva, y cumplidos todos los
requisitos sefialados y exigidos por la legislaci6n aplicable para esta solicitud, el funcionario de
Aduanas deberd aprobar el nimero de solicitud en el Sistema de Aduanas, el cual asignard un
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nuevo nimero de aceptacién a dicha solicitud y procederd a imprimir el documento definitivo, el
cual deberd ser presentado al momento del arribo al pais de destino.

4. El plazo de vigencia para retornar la mercancia identificada es de 180 dias corridos desde
su fecha de salida efectiva.

5. Esta aplicacién también podr4 ser utilizada desde dispositivos méviles.

IL.- Apruébanse las siguientes instrucciones de llenado:

1. Deber4 registrar los siguientes datos:

Aduana de Salida

Pais de Destino

Nombre completo del
Turista

Cédula o Pasaporte

Fecha Estimada de
Salida

Nacionalidad
Teléfono celular
E-mail

Domicilio en Chile
Descripcién Efectos

Seleccione Aduana.
Seleccione Pais.
Ingrese nombre completo.

Ingrese documento de identificacién del solicitante.
Seleccione fecha estimada de salida.

Seleccione nacionalidad del solicitante.

Ingrese teléfono de contacto.

Ingrese correo electrénico de contacto.

Ingrese direccion en Chile.

Ingrese descripcion detallada de las mercancias en

cantidad, disefio, modelo, nimero de serie, marca y
valor en USD que saldrén en salida temporal.

IIL.- Estas instrucciones serdn contempladas préximamente para efectuar las modificaciones
necesarias en el Compendio de Normas Aduaneras y en su Anexo respectivo.
IV.- Entrada en vigencia:

La puesta en marcha de la "Solicitud de Declaracién de Salida Temporal de Efectos de
Turistas" quedara disponible para el publico a partir del 16 de noviembre de 2017.
Estas instrucciones entrardn en vigencia a contar de su publicacién en el Diario Oficial.

Andtese, comuniquese y publiquese en el Diario Oficial y en la pagina web del Servicio.-
Claudio Sepilveda Valenzuela, Director Nacional de Aduanas.
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