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De nuestra consideracion:

Para su informacién, copiamos de manera integra mail de Gerencia de Logistica del Puerto
Valparaiso:

-------- Mensaje reenviado --------
Asunto:Actualizacion SILOGPORT

Fecha: Fri, 21 Aug 2015 17:46:32 +0000
De: contacto silogport <contacto@silogport.cl>

w2 SILOGPORT

Estimados Usuarios:

Informamos a ustedes que el dia Domingo 23 de Agosto, a partir de las 20:00 hrs. durante un periodo de 3
horas, se realizard una actualizacion de la plataforma SILOGPORT.

Durante este lapso, no estard disponibles el sistema Silogport, motivo por el cual se aplicardn los procesos de
contingencia (operacion manual) para el ingreso y despacho de cargas.

Agradecemos su comprension, y al mismo tiempo solicitamos puedan tomar las medidas necesarias para
asegurar continuidad a la operacion.

Asimismo, informamos que en el sitio web www.silogport.cl se encuentra una guia de operaciones en ZEAL, con
medidas ante contingencias como la sefialada.

Cualquier consulta al respecto, derivarla a servicioslogisticos@puertovalparaiso.cl o a los fonos: 32-2448866,
32-2448716 0 32-2448717

Para acceder directamente a la Guia Operacion de Contingencia ZEAL haga clic el siguiente link:

https://www.silogport.cl/documents/12338/15369/0peraci%C3%B3n+de+Contingencia+ZEAL.PDF/db45bbc3-
le27-4cbd-a711-e0edc8de2236?version=1.0

Equipo SILOGPORT
Gerencia de Logistica
Errdzuriz 25, Valparaiso. Chile.

(56-32) 244 8800
www.puertovalparaiso.cl”

Le saluda cordialmente,

Denitt Farias Flores
Secretario Tég¢nico

DFF/sva



