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" San Antonio, 13 de Marzo de 2010.

Senores:

Camara Aduanera de Chile
O’ Higgins 1266

Valparaiso

Presente

Atencién: Sr. Hernan Felipe Santibafez Barbosa. Presidente

Ref. Mercancias almacenadas en STI.
Estimados Sefor:

Como es de publico conocimiento alrededor de las 03:35 horas del dia 27 de
febrero recién pasado, un terremoto de gran magnitud afecté la zona centro-sur de
nuestro pais, causando graves dafios materiales en nuestro Terminal.
Adicionalmente, este evento de Fuerza Mayor ha ocasionado importantes
alteraciones en las operaciones de nuestro Terminal, las cuales persisten hasta la
fecha.

Este terremoto ha provocado, entre otros, dafios a una cantidad de contenedores
tanto de embarque como de descarga que se encuentran almacenadas en
nuestras instalaciones, algunos de las cuales han sufrido dafio de diversa
consideracién y que han o pudieron haber tenido consecuencias sobre las
mercancias contenidas en dichos contenedores.

Sin perjuicio que se ha informado de tal situacion a las lineas navieras asociadas a
dichos contenedores, agradeceremos informar de esta situacion a sus respectivos
asociados a fin de que a la vez puedan comunicar a sus representados de este
evento de fuerza mayor, en la eventualidad que hayan mantenido mercancias
almacenadas en nuestras instalaciones en el dia del evento.
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Antes sus consulta, ruego tomar contacto con siguiente persona de nuestra
empresa:

Sr. Ricardo Reyes Bustos email: rreyes@stiport.com Fono: 035-201627 y
95336895

No obstante lo anterior, hacemos presente a ustedes que desde el dia del evento
a la fecha hemos realizado nuestros mejores esfuerzos con el objeto de mitigar los
efectos de esta situacion y restablecer, a la brevedad posible, la normalidad de las
operaciones.

Sin otro particular, saluda atentamente,

/ Atentaryente,

Gerente Gefieral
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