(amara Aduanera (apacita

CURSO

Formacion de
Auditores internos

de Calidad

Las organizaciones, empresas de servicios
y productos han reconocido el valor

competitivo de los Sistemas de Gestion de

la Calidad (5CC), basados en las Normas
ISO 9001, que reflejan el consenso
internacional en el tema de “la Calidad”. En
este contexto se han ido implementando
SGC, en forma progresiva en las
organizaciones como una herramienta de
gestion, por lo que se requiere mejorar las

competencias de sus RRHH, en temas de
calidad.

OBJETIVOS:

Aplicar los conocimientos sobre
planificacion, programacion y control
de auditorias de calidad en la
organizacion para ejercer un control de
los sistemas de gestion de calidad y
reportar los resultados para la mejora
continua.

AREAS DE FORMACION

- Introduccion al Sistema de Cestion:
Principios y Conceptos de la Gestion de la
Calidad. Estructura del SGC. Control y
Aseguramiento de Gestion.

- Fundamentos 1SO 9001:2008. Ambitos

principales, beneficios, versiones, estructura

del SGC e Implementacion.

- Auditoria Interna: Estandar de auditorias.
Auditorias como herramienta de gestion.
Planificacion y programa de la auditoria.
Talleres. Deteccion de no conformidades y
acciones correctivas.

ORIENTADO A

Ejecutivos, directivos y todo funcionario
relacionado con la gestion de recursos,
procesos y calidad.

VALOR

$108.000 (Socios Camara Aduanera 10% de

descuento). Cupos limitados.

Contacto: 8-77363106, (32) 2555316 y rjimenez@camaraaduanera.cl
Inicio de clases: lunes 11 de julio




