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- VALPARAISO, 17 de marzo de 2014

Sefiorita

Marisol Craig Galeazzi

Jefe Facturacién y Cobranza

Terminal Cerrros de Valparaiso S.A. (TCVAL)
PRESENTE

De nuestra consideracidn:

La Camara Aduanera de Chile, asociacién gremial de agentes de aduana, hoy ha tomado conocimiento de carta de 11.03.2014,
suscrita por Ud. en nombre de TCVAL, por la que se informa a los agentes de aduana que a contar del 01.04.2014 préximo se
procederd por parte de ese terminal portuario "a cobrar todos los Permisos de Ingreso al Terminal, tanto para las personas como
vehiculos ...", y acomparian extracto de manual que describe e individualiza los citados servicios y adjuntan, a ese fin, un formulario
de "Solicitud Ingreso a Terminal"”.

Sobre la materia, cimplenos comunicarles que en el ejercicio de las facultades que la ley entrega al Servicio Nacional de Aduanas, su
Director Nacional envié a todos los Directores Regionales y Administradores de Aduana del pais el Oficio N°154, de 17.05.2012, que
instruye que, sin perjuicio de la obligacion del almacenista de implementar medidas de control y seguridad para el ingreso al recinto
de depdsito aduanero, "... atendida la resefiada calidad juridica de los despachadores y sus empleados, y las funciones que
desempefian, resultaimprocente el cobro de una tarifa por parte de Puerto Central S.A., para permitirles el ingreso a los recintos
portuarios que opera, y al que deben concurrir a desarrollar sus labores profesionales.”. Que, sujeto a las condiciones que indica el
oficio, igual prohibicion de cobro opera para el permiso de vehiculos que ingresan a dichos recintos. Agrega el oficio que el
cumplimiento de la medida sefialada deberd ser fiscalizada por las correspondientes Direcciones Regionales y Administraciones de
Aduana en los puertos respectivos.

A raiz de una andmala situacion ocurrida en el puerto de Valparaiso, las citadas instrucciones del Servicio Nacional de Aduanas fueron
reiteradas a la Empresa Portuaria Valparaiso por Oficio N° 114, de 04.03.2013, de la Directora Regional de Aduanas V Regidn, el que es
perentorio en cuanto a que procedera a efectuar la debida fiscalizacidn, procediéndose a cursar las medidas administrativas
establecidas en la normativa vigente, en caso de incumplimiento.

Como consecuencia de lo expuesto, el sefior Gerente de Logistica de EPV por nota de 05.04.2013, instruyd al Gerente General del
Terminal Pacifico Sur de Valparaiso que los funcionarios de agencias de aduana podran ingresar a los recintos del Puerto de Valparaiso
Unicamente exhibiendo el carné de identificacién de Aduana, en la forma que sefiala.

Teniendo TCVAL reconocida {a calidad de recinto de depdsito aduanero por Resolucién N° 13107, de 2013, del Servicio de Aduanas,
le son aplicables consiguientemente las medidas impartidas por Oficio Circular N°154, de 2012, del citado Servicio y, en ese sentido,
solicitamos a Ud. rectificar prontamente su carta de 11.03.2014 en cuanto a que los cobros que anuncia regirdn a contar del
01.04.2014 por el ingreso al recinto de TCVAL no les son aplicables al personal de auxiliares de agentes de aduana. Quedamos
atentos a la nota que precise la materia.

La saluda atentamente,

DENITT FARIAS FLORES

Jefe Dapartamento ds Estucios
Camara Advanarz de Chile 2.G.

gging 12668, Pza. Civica -Yalparaizo
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OFICIO CIRCULAR N°® 15 4

Mat.: Cobro por ingreso a Recintos Portuarios
y en general a Zona Primaria.

Ref.: Of. Ord. N° 3470 de 09.03.2012,
Subdirector de Fiscalizacién.

Valparaiso, 1 7 MAY 2012

DE: Director Nacional de Aduanas

A: Sres. Subdirectores, Directores Regionales y Administradores de
Aduana.

Por oficio de la referencia, se solicita un pronunciamiento sobre el hecho de que, a
partir del mes de marzo de 2012, Puerto Central S.A., ha comenzado a cobrar una
tarifa para permitir el ingreso a los recintos portuarios, a personal ajeno a dicha
empresa, incluyendo entre ellos, a los despachadores y sus auxiliares. Ha
establecido también, un cobro para el ingreso de vehiculos dispuestos por los
despachadores, para que los funcionarios del SAG y Aduanas, entre otros, puedan
desplazarse, atendido el gran tamafio del puerto, de modo de dar un mejor
servicio, no solo a los consignantes y consignatarios, sino también, el oportuno
cumplimiento de las funciones fiscalizadores de los funcionarios del Servicio de
Aduanas.

Sobre el particular, se informa.

La Ordenanza de Aduanas, en su articulo 195 prescribe que, “e/ Agente de Aduana
es un profesional auxillar de la funcion publica aduanera, cuya licencia lo habilita
ante la Aduvana para prestar servicios a terceros como gestor en el despacho de
mercancias”.

En el ejercicio de su cargo, los Agentes de Aduanas cuentan con amplias facultades
para contratar al personal que requieran necesario, con las denominaciones que
estimen y determinacion de su lugar de trabajo, en cuanto ellos lo auxilien en los
tramites del despacho de las mercancias, “esto es, /as gestiones, trémites y demés
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operaciones que se efectuan ante la Aduana en relacién con las destinaciones
aduaneras, salvo las excepciones y limitaciones legales” (articulo 191 de la
Ordenanza de Aduanas). Estos empleados, "necesitardn ser aceptados, previo
examen de sus antecedentes, por los Directores Regionales o Administradores de
Aduanas respectiva”, (articulo 204 de la Ordenanza).

Por su parte, la destinacidon aduanera debe ser confeccionada, conforme con la
informacién de los documentos de base, pero si éstos no permiten realizarla de
manera segura y clara, deberd presentarse conforme con la informacion que arroje
el reconocimiento fisico de la mercancia. Esta obligacién debe ser cumplida por el
Agente de Aduanas, y cualquier infraccion que se detecte, serd objeto de sancién,
conforme al articulo 202 de la Ordenanza de Aduanas, cuyo inciso primero, sujeta a
la jurisdiccion disciplinaria del Director Nacional, a "“/os despachadores, los
apoderados especlales y a los auxlliares que tengan registrados o hayan debido
registrar ante la Aduana”,

A su vez, el articulo 203 de Ja misma Ordenanza, prescribe que, “fos despachadores
de aduana, los auxiliares de éstos y los apoderados especiales se considerardn
empleados publicos para todos los efectos del Cddigo Penal y de las
responsabilidades derivadas de las infracciones contempladas en la Ordenanza, o
en otras leyes de orden tributario, cuyo cumplimiento y fiscalizacién corresponda al
Servicio de Aduanas”.

Todo lo anterior se condice, con lo prescrito en el articulo 12 del Decreto de
Hacienda N° 1,114, publicado en el Dlario Oficial de 26.05.1998, en cuanto dispone
que, “para operar como almacén el recinto deberd reunir, a lo menos, las siguientes
caracteristicas: ... d) Dependencias para el Servicio de Aduanas y otros Servicios u
organismos, cuyos funcionarios deban desarrollar labores de fiscalizacién,
reuniendo condiciones adecuadas para su uso”.

Ademas, la letra A) del articulo 24 del Decretc en referencia, establece como
obllgacién del almacenista, “facilltar las inspecciones que, conforrme a las facultades
que le son propias, practique el Servicio Nacional de Aduanas u otro Servicio u
Organismo”. Dentro de esta descripcién, debe entenderse a los Agentes de Aduanas
y el personal de su dependencia, autorizado por el Servicio de Aduanas.

En consecuencia, atendida la resefiada calidad juridica de los despachadores y sus
empleados, y las funciones que desempefian, resulta improcedente el cobro de una
tarifa por parte de Puerto Central S.A., para permitirles el ingreso a los recintos
portuarios que opera, y al que deben concurrir a desarrollar sus labores
profesionales.

Respecto de los vehiculos que ingresan a dichos recintos, resulta también aplicable
lo anterior, sin perjuicio de que su numero pudiera ser restringido, previo
conocimiento de Aduanas, ya que, obviamente, un progresivo aumento del mismo,
podria dificultar el libre desplazamiento de los camiones y otros vehiculos que
operan en el sector, con las evidentes consecuencias que ello podria conllevar,
(taco vehicular, accidentes de transito, etc.).

Todo lo anterior, es sin perjuicic de la obligaciéon del almacenista, de implementar
medidas de control y seguridad para el ingreso al recinto de depdsito aduanero.

La situacion planteada, deberd ser fiscalizada por la Direccién Regional de Ia

Aduana de Talcahuano, a fin de que se tomen las medidas que correspondan al
respecto. La misma medida debera llevarse a cabo por parte de las Direcciones
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Regionales y Administraciones de Aduanas en los puertos bajo su jurisdiccion,
habilitados como almacenes de depésito aduanero.

Saluda atentamente a Ud.,

/
P
Ay,
Rodolfo Alvarez Rapaport
Director Nacional de Aduanas
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Seg. Doc. 14.760 de 09.03.2012.

Excet 414 de 09.03.2012.
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Servicio Nacional de Aduanas

Direccién Regional de Aduanas Valparaiso
Departamento Fiscalizacion Aduanera
Subdepartamento Fiscalizacion Operativa

REG 3684-17/01/2013

OF. ORDINARION® 1 14

Mat .: Cobros por ingreso a ZEAL de personal de
Agencias de Aduana.

Ref . Oficio Circular 154, de 17/05/2012.
Presentacién Agente  Aduana Patricio
Larrafiaga.

Valparaiso, §4 MAR 2013

y

DE: DIRECTORA REGIONAL ADUANA VALPARAISO, V REGION
A: SENOR HARALD JAEGER K.

GERENTE GENERAL

EMPRESA PORTUARIA VALPARAISO

1. Se ha recibido la presentacién Reg. 3684/2013, del Agente de Aduana Sr. Patricio
Larrafiaga, en la que expone que, no obstante lo establecido por el Director Nacional de
Aduanas en Oficio Circular 154 de 17/05/2012, usted en su calidad de Gerente General
de la Empresa Portuaria de Valparaiso, le ha mformado que la devolucién de cobro por
carné acceso a ZEAL es improcedente.

2. En su respuesta al Agente de Aduana Patricio Larrafiaga, usted le manifiesta que este
cobro corresponde al valor anual de la tarjeta identificatoria TIC , a cargo de la empresa
INDRA, operadora del Sistema de Informacion de la Zona de Extensnon Apoyo Logistico de
Operaciones Portuarias del Puerto de Valparaiso, sistema que permite fa entrega de un
servicio de control y seguridad que beneficia a todos los operadores de la comunidad
portuaria y ademas asegura el resguardo e indemnidad del recinto portuario.

3. Sobre la materia, se hace presente a usted que la Direccion Nacional de Aduanas, ha
sefialado expresamente ( Oficio Circular 154/12 , ratificado por Of. 13797, de
27/09/12; y Of. Ord, 16789) que atendida la calidad juridica de los despachadores y
sus empleados y las funciones que desempefian, resulta improcedente el caobro de
una tarifa por ingreso a recintos portuarios y en general a zona primaria.

4, Asimismo la Direccion Nacional se ha pronunciando en el sentido que lo sefalado
precedentemente, también es aplicable a los vehiculos que ingresen a recintes portuarios
, sin perjuicio que su nimero pudiera ser restringido, previo conocimiento de Aduanas,
por cuanto un excesivo numero de éstos podria dificultar el libre desplazamiento de los
camiones y otros vehiculos que operan en el sector.

5. Ademas, el Director Nacional ha precisado que " Todo lo anterior es sin perjuicio de la
obligacion del almacenista de lmplementar medidas de control y seguridad para
el ingreso al recinto de depdsito aduanero ™

6. Cabe sefialar que el criterio sustentado por la Direccion Nacional de Aduanas, es claro y
preciso y en ese sentido no admite excepciones, como por ejemplo el cobro por la
tarjeta identificatoria_ TIC , por razones de seguridad, criterio sustentado, entre otras
normas, en el Dto. 1.114, articulo 24, letra i), en que se establece que es obligacion del
almacenista * facilitar las inspecciones que, conforma a las facultades que le son
propias, practique el Servicio Nacional de Aduanas u otros Servicios u
Organismo”

Duecodn Reqonal de Aduana
Vatparaliso/Chile
Tewforio (32) 2134757




. En el Oficio Circular 154/121 , el Director Nacional ha concluido que los Despachadores y
sus empleados se encuentran debidamente registrados y autorizados por el Servicio de
Aduanas - como profesionales auxiliares de la funcién puablica, siendo
considerados empleados piblicos para todos los efectos del Codigo Penal y de las
responsabilidades derivadas de la Ordenanza de Aduanas - para actuar en zona
primaria en el despacho de mercancias en todo el pais, no siendo procedente por lo tanto
el cobro para ingresar a cada recinto portuario, por ningun concepto, a fo que cabria
agregar ademas, que ello no resulta sustentable econdmicamente para los Agentes de
Aduana. ’

. Finalmente el mencionado Oficio Circular, dispone que esta situacion deberd ser fiscalizada
~ por las Direcciones Regionales y Administraclones de Aduana en los puertos bajo su
jurisdiccién, habilitados como almacenes de deposito aduanero.

. En virtud de las consideraciones expuestas, y de acuerdo a lo instruido por Oficio
Circular 15472012 del Director Nacional de Aduanas, esta Direccion Regional
comunica a usted que procedera a efectuar la debida fiscalizacion sobre esta materia,
cursandose las medidas administrativas establecidas en la normativa vigente, en caso de
incumplimiento de lo dispuesto por la Jefatura Superior del Servicio de Aduanas.

Saluda atentamente a Ud.,

Iris Vicenc«io’A{agada

Directora Regional Aduana Valparaiso

Camara Aduanera
Anagena
De° Fisc DRAV

Diraccion Regional de Aduana
Vaiparaisc/Chile
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TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO

Presente

REF.: INGRESO A LOS RECINTOS PORTUARIOS DE LOS FUNCIONARIOS DE
AGENCIAS DE ADUANA

- De mi consideracién,

Junto con saludarle, informo a-usted que conforme lo dispuesto en el Oficio Ordinario N°
114 del 04 de marzo del 2013 de la Direccién Regional de Aduana de Valparaiso, los
funcionarios de agencias de aduana podréan ingresar a los recintos de Puerto Valparaiso
Umicamente exhibiendo el carnet de identificacién de Aduana. Los funcionarios deberdn
encontrase en los registros que para tales efectos envia Aduana Regional a EPV. La medida
se implementard a contar de esta fecha, por lo que los administradores de los recintos
deberan implementar las medldas de control y segurldad para el ingreso de dichos
funcmnamos a los recintos. - :

No obstante lo anterior, los funcionarios que posean tarjeta de identificacién y control
(TIC) validamente emitida y .vigente, podran contmuar ingresando a los recintos
autorizados en la forma que se hace actualmente.

Para facilitar el control en las puertas de los recintos, EPV enviara periédicamente el listado
de los funcionarios de agencias de aduana registrados en la Direccién Regional de Aduana
de Valparaiso.

-~ Ruego a usted Yomar conocimiento y adoptar las medidas correspondientes para facilitar el
ingreso de los funcionarios al recinto que usted administra.

Sin otro particulpr, le saluda atentamente,
GONZALO ﬁAVAGNINO V.

Gerente de Logistica
mpresa Portuaria Valparaiso \

GDV/GLA/ehg.
c.c.: Camara Aduanerav”
Anagena
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