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KAREN DE LOURDES ROMAN GONZALEZ
05 de Abril de 1985, Viiia del Mar
Calle Teniente Merino Psje. San Pedro 252 Pobl. Expresos Vifia
15.974.193-1
Teléfonos: 032-2871977 / 77736990

OBJETIVO Roreo - QAJ :

Mi Objetivo es llegar a formar parte de su equipo de trabajo y de ser un gran aporte con mis servicios,
perseverancia y responsabilidad. Tengo la capacidad de interactuar de forma agradable con la gente, rapido
aprendizaje de rutinas de trabajo y maquinarias o implementos. Mi trabajo es a base de metas por la
busqueda constante de mi superacion personal.

HABILIDADES LABORALES

Egresada del Liceo Técnico José Francisco Vergara con el Titulo de Administracién de Empresas.
CONOCIMIENTOS LABORALES:

o  Administracién de Empresas
e  Secretaria

e Atencion de Publico

*  Computacién

¢ Operadora de Chocolates

e  Supervisién de Terreno

e Ejecutiva de Ventas

e Promotora.

EXPERIENCIA LABORAL

Supermercado Santa Isabel, Vifia def Mar. 2003 temporada de verano
Promotora Rehins.

Pre-Practica, Registro Civil e Identificacidn, Vifia del Mar 2003, Marzo a Diciembre
Secretaria, Atencidn Cliente, Entrega de Documentos, Archivos, Certificados, Etc.

Pre-Practica, El Mercurio de Valparaiso S.A.P 2004, Marzo a Diciembre

Ejecutiva de Ventas de Suscripciones, Despacho, Circulacion, Confeccidn de Tarjetas del Club de Lectores,
Atencidn de Clientes, Archivos, ingresos de documentos al sistema, repartos de periédicos. Etc.

Practica Profesional El Mercurio de Valparaiso S.A.P 2004 Diciembre a Marzo 2005.

Areas: Suscripciones, Ventas, Control Distribucién, Repartos de periddicos, Circulacién, Club de Lectores,
Unidad Administrativa Post-Venta Comercial, encargada de Nus. {NUmero Unico de Suscripciones).

Marzo 2005 a Noviembre 2009, “Empresa El Mercurio de Valparaiso. S.A.P.”
CURSQS:

Atencion Cliente : afio 2006

Capacitacién de Computacién Medio y Avanzado : afio 2007

Captadora y Vendedora : afo 2009.

Estética Integral :Enero - Abril 2011

Tramitador Operativo en Comercio Exterior (Cdmara de Adgana, Valparaiso) : 2011

DIS IATA,



